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Data Center
Zurich Campus

Verbinden, handeln und wachsen

Willkommen in Ziirich

Das liberale Wirtschaftssystem, das
wettbewerbsfahige Steuersystem, die
gut ausgebildeten Arbeitskrafte und die
politische Stabilitat machen die Schweiz
zu einem idealen Standort fur
Unternehmen, die sich im Herzen Organisationen, die ihre Daten in der

Europas niederlassen méchten. Obwohl Schweiz aufbewahren und nach
die Schweiz nicht Teil der EU ist, dem Schweizer Datenschutzgesetz

verwalten wollen

¢ Unternehmen, die Wert auf
Nachhaltigkeit legen - unser
Rechenzentrum ist das einzige
klimaneutrale Rechenzentrum der
Schweiz

* Unternehmen des ZUrcher
Finanzsektors, die die Nahe zum
Finanzdistrikt und seine FINMA-
konformen Ablaufe schatzen

* Nationale und internationale

unterhalt sie enge Handelsbeziehungen
mit der EU und grenzt an drei ihrer
grossten Marktwirtschaften.

Diese Kombination von Faktoren macht
unser Rechenzentrum in Zlrich - das
grosste seiner Art in der Schweiz - zur
perfekten europaischen Basis fur
internationale Organisationen.

Es ist auch das Rechenzentrum der Wahl fur:

Minuten vom
Flughafen Zurich
entfernt

50+

Carriern, ISPs
und CDNs

24X/

Dedizierter
Support
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Communities, die Sie bei lhrem
Wachstum unterstiitzen

Unser hochsicheres Zircher
Rechenzentrum bietet Innen direkten
Zugang zu SwisslX, eine Auswahl von
mehr als 50 Carriern und die Moglichkeit,
sich direkt mit lhren Partnern, Lieferanten
und Kunden zu vernetzen - die ideale
Umgebung fur das Gedeihen von
Interessengemeinschaften.

Finanzdienstleistungen

Wir bieten Proximity-Hosting-Services
und eine sichere FINMA-konforme
Einrichtung fur Ihre Finanzdaten.

Wir bringen Finanzunternehmen in die
Nahe der Unternehmen, die fur sie
Dienstleistungen erbringen, und an
Zugangspunkten, die eine
unkomplizierte, kostenginstige
Anbindung an die wichtigsten Bérsen
und Liquiditatsplatze ermdglichen.

Unser Rechenzentrum bietet:

e Extern geprUfte Einhaltung des
FINMA-Rundschreibens 07/8,
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Latenz- und Erreichbarkeitsvorschriften

¢ Eine starke Gemeinschaft von
Finanzinstituten wie Banken, Bérsen
und Makler

e Zugang zu fuhrenden Anbietern von
Dienstleistungen wie Marktdaten,
direktem Marktzugang, gesponsertem
Zugang und Clearing-Diensten

Dienstleistungsanbieter und
Systemintegratoren

Unser Rechenzentrum beherbergt eine
vielfaltige Gemeinschaft von Unternehmen,
die Hosting-Dienste und/oder
Systemintegration anbieten, &ffentliche
oder private Cloud-Plattformen aufbauen
und betreiben sowie Cloud-Anwendungen
und -Dienste entwickeln und bereitstellen.
Wir bieten die Quallitat, die Konnektivitat
und den High-Density-Computing-
Support, die fur erfolgreiche Hosting- und
Cloud-basierte Dienste erforderlich sind.
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Zirich: Sicherheit und

Compliance

Unser Rechenzentrum in
ZUrich ist ein hochsicherer,
bekannter Standort fur die
Speicherung und Verar-
beitung von Daten in
Uberein stimmung mit den
Schweizer Daten-
schutzbestimmungen. Wie
alle unsere Rechen-zentren
arbeiten wir in Zurich in
voller Ubereinstimmung
mit dem ITILv3-Framework
und sind nach ISO 27001
und ISO 22301 zertifiziert.
Die Einhaltung des FINMA-
Rundschreibens 07/8 wird
von externen Prifern
Uberwacht.




Flexibilitat und Auswabhl

Wir haben das modulare Design von
Rechenzentren erfunden und seit Uber
20 Jahren weiterentwickelt, um
schnelle und effiziente Erweiterungen
zu ermdoglichen. Wir bieten lhnen ein
hohes Mass an Flexibilitat bei der
Nutzung Ihrer Raumlichkeiten und der
Erweiterung lhrer Grundflache. Das
Team auf dem Campus berét Sie zu
bewahrten Verfahren fur Verkabelung,
Kdhlung, Stromversorgung und
Energiemanagement und hilft Ihnen bei
der Auswahl von Mietleitungen, IP-
Transit, Peering-Vereinbarungen und
physischer Verkabelung.

Zu den wichtigsten im Rechenzentrum
verfligbaren Dienstleistungen
gehodren: :

* Colocation in Cabinets, Cages und
Private Rooms

¢ Schnell installierte Cross-Connects

* 24x7 Remote Hands Technical
Support Service

* Besprechungs- und Buroraume

“Da unsere Nutzerbasis
taglich um 80’000 Nutzer
wachst, bendtigten wir nicht
nur mehr Platz, um sehr
schnell zu wachsen,
sondern auch, um
wahrenddessen stabile
Hochgeschwindigkeits-
Internetverbindungen
aufrechtzuerhalten. Der
Standort von Digital Realty
in Stockholm bietet uns
aufgrund seiner
Netzbetreiberneutralitat
mehr Peering-M&glichkeiten
mit ISPs sowie die
Flexibilitat, schnell zu

wachsen.”
Peter Sandstrom, CTO, Stardoll

Sicherheit, Zuverlassigkeit,
Nachhaltigkeit

Wenn Sie mit uns zusammenarbeiten,
kdnnen Sie sich auf die physische
Sicherheit lhrer Systeme, die Leistung
Ihrer Infrastruktur und ihre
Verfugbarkeit verlassen, die mit einem
SLA von 99,999% garantiert wird. Und
wenn Nachhaltigkeit auf lhrer Agenda
ganz oben steht, ist auch das
abgedeckt.

Seit mehr als 20 Jahren setzen wir
Industriestandards bei der Planung,
dem Bau, dem Betrieb und dem
Management von Rechenzentren und
sorgen fUr eine kontinuierliche
Verbesserung von Zuverlassigkeit,
Sicherheit, Belastbarkeit und Effizienz.

Konnektivitat

« Direkter Zugang zu SwissIX
und NL-IX, 50+ Carriern, ISPs
und CDNs

Community

* Umfangreiche Finanzdienst-
leistungsgemeinschaft

¢ Wachsende Gemeinschaft von
Cloud-Plattformen, Hosting-
Anbietern und System-
integratoren

* Vielfaltige Unternehmens-
gemeinschaft, die von kleinen
nationalen Unternehmen bis
hin zu grossen multinationalen
Konzernen reicht

Location

* FINMA-konforme Nahe zum
Finanzplatz Zirich

¢ 12 Minuten vom Stadtzentrum

* 5 Minuten vom Flughafen
ZUrich
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Sicherheit

Das Rechenzentrum wird 24x7 durch
CCTV und Sicherheitspatrouillen
Uberwacht. Es gibt mehrere Zugangs-
sperren, darunter Mantraps, kontakt-
lose SchlUsselkarten und biometrische
Lesegerate. Sie kbnnen auch lhre
eigenen Sicherheitssysteme zu einem
privaten Raum hinzufigen.

Operative Exzellenz

Wie alle unsere Rechenzentren ist auch
Zurich nach ISO 27001 und BS 25999
zertifiziert. Wir kombinieren hoch-
moderne Systeme und Prozesse, um
den Betrieb 24x7 zu Uberwachen und
zu verwalten, wobei lokale Teams

vor Ort mit der zentralen Uber-
wachung durch unser mehrsprachiges
European Command Centre (ECC)
kombiniert werden.

Ausfallsicherheit und
Geschaftskontinuitat

Von der 24x7-Uberwachung und
Alarmierung fur jedes kritische System
bis hin zum Incident- und Business-
Continuity-Management folgen wir
bewahrten Verfahren und arbeiten
gemass dem ITILv3-Rahmen. Unsere
Rechenzentren bieten ein hohes Mass an
Redundanz und Servicesicherheit:

Konnektivitat - Vierfache
Glasfaseranschllsse von separaten
Carrier-Hauptstrecken und schnell
installierte Cross Connects.

Stromversorgung - gesicherte Netz-
versorgung Uber zwei Umspann-

werke von zwei verschiedenen
Stromanbietern; zwei Stromein-
speisungen fur alle Gerate, die jeweils
unabhéngig voneinander mit USV und
Generator-Backup mit voller Last-
kapazitat fur unbegrenzten Betrieb
ausgestattet sind.

Umwelt - SLAs fir Temperatur und
Luftfeuchtigkeit in Ubereinstimmung mit
den ASHRAE-Empfehlungen; N+1-
KUhlung; ausgekligelte Wasser- und
Rauchfriherkennungssysteme;
Inergen®-Gas-Brandbekampfung in
Ubereinstimmung mit den lokalen
Vorschriften und ausgelegt auf maximale
Sicherheit und minimalen Schaden

Nachhaltigkeit

Zurich nutzt 100% erneuerbare Energien
und ist von myclimate® als einziges
klimaneutrales Rechenzentrum der
Schweiz zertifiziert. Unsere PUE-Werte
sind in jeder Hinsicht aussergewdhnlich.
Wir verwenden freie Kiihlung und eine
kundenspezifische Lésung fur die

Betriebliche Exzellenz

* 99,999% Verflgbarkeits-
SLA

* 2N- oder N+1-
Konfigurationen fur alle
kritischen Systeme

* 24x7-Betrieb und
Uberwachung
Nachhaltigkeit

* 100% erneuerbare
Energien

¢ Klimaneutralitat, zertifiziert
von myclimate®

Einhausung von Kuhlkanalen, um
héhere Leistungsdichten auf
niedrigen Doppelbdden effizienter
zu unterstitzen und den
Gesamtkuhlungsaufwand um bis
zu 30% zu reduzieren.



Lokale und zentrale Teams zu
lhren Diensten

Die Kunden schatzen die Qualitat unserer
Arbeit und unseres Kundendienstes. Wir
zentralisieren Funktionen, wo dies
moglich ist, und verfugen Uber ein
starkes lokales Management, starke
Teams im operationellen und
Instandhaltungsbereich, die es uns
ermoglichen, Innen einen effizienten,
konsistenten, reaktionsschnellen und
personlichen Service zu bieten.

Zentrale Koordinierung

Unser zentrales ECC-Team spricht
fliessend Englisch, Franzdsisch, Deutsch,
Niederlandisch und Spanisch. Es bietet
Ihnen 24x7 einen einzigen Ansprech-
partner fUr alle Anfragen und halt Sie
Uber alles auf dem Laufenden, was

auch nur die geringste Chance hat,

lhre Systeme zu beeintrachtigen.

Zurich

Unsere Kunden sagen uns, dass sie das
Engagement, das sie von uns erhalten, und
die Kontrolle, die sie dadurch Uber die bei
uns gehosteten unternehmenskritischen
Systeme haben, sehr schatzen.

Das Team vor Ort

Das mehrsprachige Team in Zurich kimmert
sich nicht nur um den taglichen Betrieb des
Rechenzentrums, sondern kann lhnen bei
Bedarf auch Kenntnisse Uber die lokalen
Markte und das regulatorische Umfeld
vermitteln. Es steht Ihnen mit Rat und Tat zur
Seite, wenn Sie Hilfe bei der Optimierung der
Raumnutzung benétigen, von der Planung
und Konnektivitat bis hin zur Installation und
Verwaltung.

"Dank der hohen Leistungsdichte des

Rechenzentrums von Digital Realty sind wir fur

das Hosting und die Verbreitung digitaler

Inhalte bestens geeignet.”
SWISS TXT Multimedia Solutions
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North America
Atlanta New York

Austin Northern Virginia
Boston Phoenix
Charlotte Portland
Chicago Querétaro
Dallas San Francisco
Houston Seattle

Los Angeles  Toronto

Miami

Uber Digital Realty

Digital Realty unterstutzt die weltweit fihrenden Unternehmen und Service Provider durch
die Bereitstellung des gesamten Spektrums an Rechenzentrums-, Colocations- und
Interconnection-Lésungen. PlatformDIGITAL®, die globale Rechenzentrumsplattform von

Europe

Amsterdam  Madrid
Athens Marseille
Brussels Paris
Copenhagen Stockholm
Dublin Vienna

Dusseldorf ~ Zagreb
Frankfurt Zurich
London

South America
Fortaleza

Rio de Janeiro
Santiago

Sé&o Paulo

Africa

Abuja

Cape Town
Durban
Johannesburg
Lagos
Maputo
Mombasa
Nairobi

Digital Realty, bietet Kunden eine vertrauenswiurdige Grundlage und die bewéahrte

Pervasive Datacenter Architecture PDx™L6sungsmethodik, mit der sie digitale Geschaft
skalieren und die Herausforderungen der Data Gravity effizient bewaltigen kénnen. Die
globale Rechenzentrumsplattform von Digital Realty bietet Kunden mit mehr als 285
Einrichtungen in 50 Metropolen in 26 Landern auf sechs Kontinenten Zugang zu den
vernetzten Communities, die fUr sie von Bedeutung sind.

Weitere Informationen:
infoch@digitalrealty.com

Asia-Pacific
Hong Kong
Melbourne
Osaka

Seoul
Singapore
Sydney
Tokyo

Digital Realty Trust, Inc. owns or licenses all copyright rights in all content, including, without limitation, all text, images, videos, and graphics in this document,

to the full extent provided under the copyright laws of the United States and other countries. This copyright prohibits any act of copying, reproducing, modifying,
distributing, displaying, performing or transmitting any of the content in this document for any purpose.

Disclaimer

The content herein and services by Digital Realty are provided to you on an “As Is” and “As Available” basis, except as set forth in a definitive agreement between you and
Digital Realty. Except as expressly provided, to the full extent permissible by law, Digital Realty disclaims all representations and warranties of any kind, express or implied,
including, without limitation, any implied warranties of merchantability and fitness for a particular purpose. To the full extent permissible by law, Digital Realty will not be
liable for any damages of any kind, including, any loss of profits, loss of use, business interruption, or indirect, special, incidental, consequential, or punitive damages of
any kind in connection with services, content, products or any other information provided or otherwise made available to you by Digital Realty.
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